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~orord

Denne guide er skrevet til dig, der overvejer at overdrage arbejdsgiveropgaven til en forening el-
ler privat virksomhed i hjeelperordninger efter servicelovens 8§ 95 og 96 om henholdsvis kontant
tilskud til ansaettelse af hjaelpere og borgerstyret personlig assistance (BPA).

Guiden henvender sig til dig, hvis:

> Du er tilskudsmodtager (borger eller nzertstdende) i en ordning efter servicelovens § 95
(kontant tilskud til ansaettelse af hjselpere).
> Du modtager borgersturet personlig assistance (BPA) efter servicelovens § 96.

| guiden kan du orientere dig om bade de juridiske og faglige spergsmal, der knytter sig til be-
slutningen om at overdrage arbejdsgiveropgaven til en forening eller en privat virksomhed. Du
kan finde information og rad om, hvad du skal vaere opmaerksom pa i forbindelse med overdra-
gelsen.

Guiden kommer ogsa ind pa, hvad du skal overveje i forhold til den lovgivning, der har indflydel-
se pa beslutningen, og den kontrakt, der skal indgas. Du kan ogsa laese om samarbejdet mellem
dig som arbejdsleder og den farening/private virksomhed, der skal fungere som arbejdsgiver i
din hjeelperordning.

Guidens bilag indeholder en skabelon til kontrakt. Den kan bruges konkret som skabelon til at
indga en kontrakt mellem dig og foreningen/den private virksomhed, men ogsa som et redskab
til at afdaekke jeres behov, krav og vilkar, saé rammerne for samarbejdet er pa plads og talt igen-
nem, inden | eventuelt indgar kontrakt.

Slutteligt kan guiden anvendes af fagpersoner, nar de, i det daglige, mader praktiske og juridiske
problemer ved henvendelser fra borgere, der gar med tanker omn, eller har et konkret snske om,
at overdrage arbejdsgiveropgaven til en forening eller privat virksomhed.



Lovgrundlaget for at
overdrage opgaven som
arbejdsqgiver

Lov om social service §§ 95 0g 96

Serviceloven giver mulighed for, at kommunen kan bevilge et kontant tilskud til ansaettelse af
hjelpere og BPA. Det overordnede formal med reglerne om kontant tilskud til anseettelse af
hjeelpere og BPA er at skabe grundlag for en fleksibel ordning for dig. En ordning, der tager ud-
gangspunkt i selvbestermmelse — og dermed skaber grundlaget for at fastholde eller opbygge
muligheden for et selvsteendigt liv.

Malgruppen for savel kontant tilskud som BPA er voksne over 18 ar med betydelig og varigt
nedsat fusisk eller psukisk funktionsevne. Kommunen treeffer afgarelse om kontant tilskud og
BPA efter §§ 95 og 96 i serviceloven.

Det er en betingelse, at du, elleri visse tilfeelde tilskudsmodtageren, kan fungere som arbejdsle-
der for hjeelperne - og som udgangspunkt ogsa som arbejdsgiver. Du kan dog vaelge at overfare
tilskuddet til en neertstaende eller en forening/privat virksomhed. Denne bliver herefter arbejds-
giver for hjelperne i anseettelsesretlig forstand og tager sig af de administrative og juridiske
opgaver, der er forbundet med at varetage arbejdsgiveropgaven. Det neermere indhold af de
administrative og juridiske opgaver vil afhange af, hvordan kontrakten bliver udformet.

Det er altid dit valg, om du vil veere arbejdsgiver for hjzlperne, eller om du vil overdrage opgaven.

Du skal veelge en godkendt forening/privat
virksomhed

Socialtilsynet har til opgave at godkende og fare driftsorienteret tilsyn med foreninger og private
virksomheder, der varetager, eller ensker at varetage, arbejdsgiveropgaver i hjeelperordninger.

Foreningen/den private virksomhed skal vaere godkendt af socialtilsynet til at varetage arbejds-
giveropgaven i hjzlperordninger. Godkendelsen er derfor en forudseetning for, at foreningen/
den private virksomhed kan varetage arbejdsgiveropgaverne.

Fa dokumentation for godkendelse

Inden du indgar en aftale med en forening/privat virksomhed, skal du sarge for at fa dokumen-
tation for, at den er godkendt af socialtilsynet. Foreningen/den private virksomhed kan fx vise
dig socialtilsynets skriftlige godkendelse. Du kan ogsa finde en samlet liste over godkendte for-
eninger og private virksomheder i Danmark pa Socialtisyn Hovedstadens hjemmeside (www.
socialtilsyn frederiksberg.dk).


http://www.socialtilsyn.frederiksberg.dk
http://www.socialtilsyn.frederiksberg.dk

Hvad indebeerer en
beslutning om overdragelse af
arbejdsgiveropgaven?

Nar du er arbejdsgiver

Som arbejdsgiver i din egen (eller din naertstaendes) hjaelperordning har du, ud over rollen som
daglig leder for hjeelperne, ogsa ansvaret for de praktiske og juridiske opgaver, der er forbundet
hermed. Det vil sige, at du selv skal styre din bevillings samlede gkonomi samt al jura og admi-
nistration omkring blandt andet:

> Anszettelse og afskedigelse af hjelpere.

> Udarbejdelse af anseettelsesbeviser til hjzelpere.

> Udbetale lan (opgaven kan varetages af kommunen eller af en privat virksomhed/
forening).

> Indberetning af skat, indbetaling til ferie- og barselsudligningsordning pa det private
arbejdsmarked og ATP (Opgaven kan varetages af kommunen eller af en privat
virksomhed/forening).

> Sygdom og barsel.

> Tegning af lovpligtige forsikringer.

> Gennemfare ngdvendige arbejdsmiljgforanstaltninger.

> Afrapportere til kommunen (regnskab for ordningen).

Kommunen har pligt til at sikre, at du far den nedvendige radgivning og vejledning, herunder
om de opgaver og det ansvar, der er forbundet med at vaere arbejdsgiver, sd du kan sammen-
seette din ordning ud fra dine ensker, behov og forudsaetninger. Du kan ikke palaegges at vaere
arbejdsgiver.

Almindeligvis indgar arbejdsgiver og medarbejder en aftale om, at medarbejderen far lgn for at
udfare det aftalte arbejde. Arbejdsgiverens ledelsesret betyder, at arbejdsgiveren har ret til at
bestemme blandt andet, hvad der skal laves, af hvilken kvalitet, hvor det skal laves, med hvilke
hjelpemidler, med hvilke metoder, i hvilket tempo og af hvem. Arbejdsgiver kan under visse
betingelser aendre pa alle disse forhald.

En aftale om at overdrage arbejdsgiveropgaven til en godkendt forening/privat virksomhed vil
betude, at der tilfares en aftalepart til forholdet mellem dig og dine hjeelpere. Du vil ikke lengere
selv have ansvaret som bade arbejdsgiver og arbejdsleder over for dine hjaelpere.

Ansvaret for at vaere arbejdsgiver i ansaettelsesretlig forstand overgar i stedet til den valgte for-
ening/private virksomhed. Samtidig bliver der lavet en konkret aftale om, at ledelsesretten, der
ellers normalt er arbejdsgiverens, i stedet overgar til dig. Det vil sige, at du varetager rollen som
arbejdsleder — og dermed de opgaver, der er forbundet med den daglige ledelse og valg af
hjeelpere til ordningen.



Nar du er arbejdsleder

Som arbejdsleder skal du veere i stand til at tilretteleegge hjeelpernes arbejde og fungere som
daglig leder for hjeelperne. Det betyder, at du blandt andet skal kunne varetage falgende opga-
ver:

> Leegge arbejdsplan sammen med og for hjelperne

> Udarbejde en jobbeskrivelse og jobopslag/annonce

> Udveelge hjeelpere, herunder afholde anseettelsessamtaler
> Planleegge det daglige arbejde for hjeelperne

> Afholde personalemeder med hjelperne

> Afholde medarbejderudviklingssamtaler (MUS).

Arbejdslederansvaret indebaerer altsa fortsat opgaver for dig, da det stadig er meningen, at du
skal have sa stor indflydelse i forhold til din eller din naertstdendes hverdag og tilrettelaeggelsen
af de opgaver, som hjzelperne skal udfare.

Du vil ogsa, som arbejdsleder, skulle deltage i kommunens tilsyn, der gennemfares blandt andet
for at sikre, om:

> Din ordning fungerer efter hensigten
> Du kan fungere som arbejdsleder for hjelperne
> Du tilrettelaegger, og hjeelperne udfarer, arbejdet pa en tilfredsstillende made.



QOversigt: Opgavefordeling og ansvar efter at
arbejdsgiveropgaven er blevet overdraget

Opgave- og ansvarsfordelingen i forhold til arbejdsgiveropgaven og arbejdslederopgaven vil, alt efter indholdet i kontrakten,
der indgas mellem dig og foreningen/den private virksomhed, kunne se sadan ud:

Godkendte foreningers/
private virksomheders ansvar
(arbejdsgiver)

Opgaver Dit ansvar (arbejdsleder)

= Anscette og afskedige hjzlpere = Udarbejde jobopslag og jobbeskrivelse = Indhente straffeattest og berneattest,

= Udveelge hjeelpere til jobsamtale og s @zt e MeEEme e

afholde jobsamtale = Sikre, at ansaettelsesvilkarene, efter
de konkrete ansaettelsesaftaler, bliver

= Afskedige hjzelpere efter aftale med
overholdt

foreningen/den private virksomhed.

Retten til at afskedige vil afhaenge af = Udfaerdige opsigelser og vejlede dig i

den indgdede aftale opsigelsesprocessen. Foreningen/den
private virksomhed er ansvarlig for, at
lovgivning overholdes og for at sikre
sagligheden af opsigelsen

= Udarbejde anseettelsesbeviser til = Udfeerdige anseettelsesbeviser i
hjeelperne overensstemmelse med lovgivning og
aftale med dig

= Sikre, at anseettelsesaftalerne holdes
inden for den gkonomiske ramme, der
er udmalt af kommunen

= Udbetale Ian = |Indberette vagtplaner/timeregnskab = Ansvar for beregning og udbetaling
til brug for beregning af len af af lgn i overensstemmelse med

foreningen/den private virksomhed lovgivning og anscettelsesbevis

= |ndberette til SKAT, indbetale til ferie-
og barselsudligningsordning pa det
private arbejdsmarked og ATP m.v.

Indeholde, indberette og indbetale
AM-bidrag og A-skat af hj=lperens
lon til SKAT. Fare regnskab, sa SKAT
kan kontrollere, at skatten er opkraevet
korrekt

Serge for at indbetale de lovbestemte
arbejdsomkastninger

Ansvarlig for, at dette sker i
overensstemmelse med geeldende
lovgivning

= Tegne lovpligtige forsikringer = Ansvaret for, at forpligtelsen til at = Tegne forsikring mod felgerne
tegne de lovpligtige forsikringer er af ulukker i dit navn og tilslutte
opfyldt dig til Arbejdsmarkedets

Erhvervssygdomssikring



Opgaver

Dit ansvar (arbejdsleder)

Godkendte foreningers/
private virksomheders ansvar
(arbejdsgiver)

= |ndberette hjeelpernes fraveer og
anmode om refusion for betaling
under fravaer pa grund af sygdom
og barsel

= Gennemfere nedvendige
arbejdsmiljgforanstaltninger (se
afsnittet “Tag stilling til jeres ansvar

efter arbejdsmiljgloven”)

= Afholde
medarbejderudviklingssamtaler
(MUS), omsorgssamtaler
og tjenstlige samtaler og
personalemader

= Afrapportere til kommunen
(regnskab for ordningen) samt
pkonomisk afregning med
kommunen

= Arbejdsplanlaegning (daglig
planlaegning samt udarbejde
vagtplaner), instruktion og oplaering
af hjzelpere

= |ndberette fraveeret til foreningen/den
private virksomhed

= Ansvar for at skabe et godt
arbejdsmilje

= Meduvirke til, at arbejdsmiljget
er fuldt forsvarligt, herunder
holde @je med og serge for, at
sikkerhedsforanstaltninger virker
0g bruges efter deres hensigt, sa
arbejdet udfares sikkerheds- og
sundhedsmeessigt fuldt forsvarligt

= Gennemfares af arbejdsleder

= Sgrge for at inddrage foreningen/
den private virksomhed i forhold til
tilrettelaeggelse og opfelgning pa
samtaler, hvor det er nedvendigt

= Skal ske ssmmen med og for
hjeelperne og inden for rammerne af
den geeldende lovgivning

= |nstruere og opleere hjzelpere i de
opgaver, som de skal udfare

Anmelde og anmode om refusion af
syge- og barselsdagpenge digitalt

Ansvarlig for overholdelse af
arbejdsmiljgloven, i det omfang at den
er geeldende for arbejdet

Juridisk ansvarlig for at sikre, at der er
de nedvendige arbejdsmiljgrelaterede
hjeelpemidler/redskaber til brug for
hjeelperne

Ansvarlig for, at den geeldende
lovgivning overholdes

Medvirke i tilrettelaeggelsen og
opfelgning pa samtalerne, hvor det er
nedvendigt

Ansvarlig for at udarbejde et

arligt regnskab til kommunen for
anvendelsen af det udbetalte tilskud
og foretage gkonomisk afregning med
kommunen

Ansvarlig for, at anseettelserne sker
inden for den samlede udmalte
ramme

| kontrakten og det Isbende samarbejde med en forening/private virksomheder er der omrader — som det ogsa fremgar af
oversigten — hvor du skal vaere saerlig opmaerksom pa at fa lavet konkrete aftaler om jeres roller.
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Tag stilling til jeres ansvar efter arbejdsmiljeloven

Srligt i forbindelse med arbejdsmiljoloven skal du vaere opmaerksom pd, at en forening/privat
virksomhed, som tilskuddet er overfart til, ikke kan aftale sig ud af ansvaret efter arbejdsmiljglo-
ven, selv om det er dig, der er arbejdsleder og tilrettelaegger det daglige arbejde for hjzlperne.
Foreningen/den private virksomhed har ansvaret for at averholde hele loven — det vil 0gsa sige
reglerne om hviletid og fridegn, arbejdsstedets indretning m.v.

Du skal dog veere opmaerksom pa, at hvis foreningen/den private virksomhed reelt er afskdret
fra at have indflydelse pa hjelpernes arbejdsmiljgforhold, sa kan arbejdsgiveransvaret, efter
arbejdsmiljgloven, blive vurderet til at vaere dit ansvar, ogsa selv om du har indgaet en kontrakt
med en forening/privat vircksomhed. Serg derfor for at lave aftaler omkring arbejdsmiljgarbejdet,
sa der ikke opstar tvivl om, hvem der fx gennemfarer den lovpligtige arbejdspladsvurdering og
har det daglige ansvar i forhold til at overholde arbejdsmiljgloven.

Virksomhedsoverdragelsesloven — hvad skal du
veere opmaerksom pa?

Varetager du selv arbejdsgiveransvaret i din hjeelperordning, har du din egen virksomhed, hvor
hjeelperne er ansat. Har du selv vaeret arbejdsgiver og vil nu overdrage arbejdsgiveropgaven og
hjeelperne til en forening/privat virksomhed, geelder reglerne i virksomhedsoverdragelsesloven
som udgangspunkt.

Er der derimod tale om opstart af en ordning, hvor arbejdsgiveropgaven fra start af bliver vare-
taget af en forening/privat virksomhed, er aftalen ikke omfattet af reglerne i viksomhedsover-
dragelsesloven.

Underretnings- og forhandlingspligt

Den, der overdrager virksomheden - i dette tilfeelde dig — har forpligtelser efter lovens bestem-
melser, nar du indgar en aftale om at overdrage arbejdsgiveropgaven i din ordning til en for-
ening/privat virksomhed.. Efter virksomhedsoverdragelseslovens §§ 5-7 har du, som overdrager,
en saerlig underretnings- og forhandlingspligt. Det betyder, at du, i rimelig tid inden overdragel-
sen, skal informere hjaelperne eller hjaelpernes repraesentanter (eksempelvis tillidsrepraesentant)
om den planlagte overdragelse.

Underretningspligten omfatter:

> Den foresldede dato for overdragelse

> Arsagen til overdragelsen

> Overdragelsens juridiske, gkonomiske og sociale felger for hjzlperne

> Huvilke handlinger overdragelsen eventuelt medfarer over for hjeelperne.



Loven giver ikke eksempler pa, hvilke eventuelle handlinger der kan vaere over for hjzlperne.
Men det kan fx veere flere eller faerre ansatte eller omleegning af arbejdsfunktionerne eller ar-
bejdstiden. Bliver underretnings- og forhandlingspligten overtradt, kan du fa en bade.

Hijeelperne skal oplyses om:

> Huvilken betydning det far for deres ansaettelse generelt, herunder for deres
ansaettelsesvilkar

> Hvem der bliver deres nye arbejdsgiver

> Hvem der vil lede og fordele arbejdet i det daglige

> @vrige endringer, som det eventuelt medfarer.

Udgangspunktet er dog, at hjeelperne far alle rettigheder med sig over i den nue virksomhed
under den nye arbejdsgiver.

Veer opmaerksom pa, at virksomhedsaoverdragelsesloven i § 3 fastslar, at det, at overdrage en
virksomhed, ikke i sig selv er en saglig begrundelse for at opsige en medarbejder. En opsigelse
i forbindelse med, at en virksomhed bliver overdraget, skal veere rimeligt begrundet i virksom-
hedens okonomiske, tekniske eller organisatoriske forhold, og der gaelder altsd samme krav om
saglighed som ved en opsigelse i almindelighed.

Informationerne kan gives skriftligt eller mundtligt ved et mede. Loven indeholder ingen regler
om, hvordan informationerne skal gives til hjzelperne eller deres repreesentanter. Som altid an-
befales det dog af bevismaessige arsager at give hjeelperne skriftlig information. Hvis overdra-
gelsen af vircksomheden far betydning for hjeelpernes fremtidige arbejdsopgaver, har du pligt til,
i rimelig tid inden overdragelsen, at indlede forhandlinger med hjzelperne om at na frem til en
aftale.

Endelig har du, som overdrager, pligt til, loyalt, at give den potentielle erhverver (forening/pri-
vat virksomhed) oplysninger om din virksomheds forhold, der har betydning for vurderingen af
overtagelsen.

Tilsvarende har foreningen/den private virksomhed en undersegelsespligt. Opfyldes oplus-
ningspligten ikke, kan det i nogle tilfelde betyde, at foreningen/den private virksomhed (erhver-
veren af virksomheden) kan traede tilbage fra aftalen - og i visse tilfaelde ogsa kraeve erstatning,
hvis der er lidt et gkonomisk tab.

Der bliver ofte udvekslet persondata om hjeelperne i forbindelse med, at en virksomhed bliver
overdraget. Her er det relevant at kende reglerne i persondataforordningen. Du ber s@ge rdd og
vejledning om dette, hvis det er ngdvendigt.

Aftaleloven

Nar arbejdsgiveropgaven bliver overdraget, vil aftalen vaere underlagt aftalelovens regler. Af-
talelovens bestemmelser og seerlige opmaerksomhedspunkter kan du leese mere om i afsnittet
"Aftaleloven — hvad skal du vaere opmaerksom pd?”.




Tips til et godt samarbejde med en forening/
privat virksomhed

For at | hver iseer kan udfulde jeres rolle og ansvar som henholdsvis arbejdsleder og arbejdsgi-
ver, er begge parter afhangige af et godt samarbejde.

VVigtige punkter, som du baer overveje, i forhold til dit samarbejde med en forening/privat virk-
somhed:

> Du ber grundigt averveje og undersege, hvilken forening/privat vircksomhed du gnsker at
samarbejde med.

> | skal samarbejde i det daglige, og derfor er det vigtigt, at du feler, at du far den nedvendige
radgivning og statte.

> Du skal inddrage foreningen/den private virksomhed i dine overvejelser og beslutninger,
da den skal bruge information fra dig til at varetage sine opgaver.

> | bar, forinden kontrakten indgds samt labende, foretage en forventningsafstemning af
jeres individuelle behov, sa misforstaelser og konflikter undgas.

> | bar have en klar ansvarsfordeling imellem jer, da dette ogsa vil gere det nemmere for
hjeelperne at navigere i deres forhold til dig som arbejdsleder og foreningen/den private
virksomhed som arbejdsgiver.

Det er vigtigt, at dit behov og dine forventninger svarer til det, som foreningen/den private virk-
somhed kan tilbyde dig i jeres samarbejde. Det er derfor altid at anbefale, at | mades og gen-
nemgar jeres muligheder for samarbejdet grundigt, sa | far afklaret, om | er det rigtige match for
hinanden.

Serg for at forberede dig godt til medet. Dan dig et godt overblik over de opgaver, der skal udfe-
res hos dig eller din nertstdende, og de snsker og behov, som du har til samarbejdet. Sperg ind
til forhold, der har betudning for dig i jeres eventuelle kommende samarbejde. Det kan fx veere
om:

> Du far tilknyttet en personlig kontaktperson hos dem?

> Hvor nemt det er at fa fat pa dem, hvis der opstar problemer?

> Huvilke it-systemer der bliver brugt til timeregistrering og indrapportering?

> Du bliver en del af et netvaerk af andre arbejdsledere, som du kan sparre med i det
daglige?

> Der er kursusaktivitet for hjelperne?

> Hvordan det daglige samarbejde vil forega?

Du kan tage en bisidder med til madet. Madet skal farst og fremmest bruges til at afklare, om
jeres forventninger og behov stemmer overens. Gar de det, er naeste skridt at indga en god og
detaljeret skriftlig kontrakt — og dermed tager jeres aftale formelt form.

Samarbejdet med hjzlperne
Dine hjzelpere bliver formelt ansat af og i den valgte (og godkendte) forening/private virksom-
hed.

Du har, som arbejdsleder, fortsat stor indfludelse inden for geeldende arbejdsretlige regler i for-
hold til hverdagen oq tilretteleeggelsen af de opgaver, som hjelperne skal udfare.



Det er vigtigt, at ansvars- og opgavefordelingen mellem arbejdsleder og arbejdsgiver er klar for
hjelperne fra start. Derfor bar du informere hjzelperne om, hvad det indebeerer, at du er arbejds-
leder for dem i det daglige, og hvem de skal henvende sig til i de forskellige situationer. Bade,
hvis der er tale om en ny ordning, hvor arbejdsgiveropgaven fra start varetages af en forening/
privat virksomhed, og i den situation, hvor du veelger at overdrage arbejdsgiveropgaven efter
selv at have veeret arbejdsgiver. Dette vil understatte dig i din rolle som arbejdsleder og dit dag-
lige samarbejde med hjelperne.

Som arbejdsleder er du teettest pa dine hjaelpere. Du er derfor ogsa ansvarlig for at vaere en god
leder og skabe et godt arbejdsmiljg. Et godt arbejdsmilja sikrer nemlig stabil hjeelp i det daglige,
godt samarbejde og trivsel, bade for dig og dine hjzelpere.

Overdragelsesprocessen trin for trin

| de felgende grafiske modeller kan du fa et nemt overblik over, hvordan processen med at over-
drage arbejdsgiveropgaven til en godkendt forening/privat virksomhed kan se ud, alt efter om
der er tale om en ny ordning eller en eksisterende, hvor du veelger at overdrage arbejdsgiverop-
gaven efter selv at have varetaget rollen.

Eksempel 1: Ny ordning, hvor du ikke selv har vaeret arbejdsgiver

1 Du modtager bevilling af hjzlperordning efter servicelovens 8§ 95 eller 96 samt
udmaling af tilskud til ansaettelse af hjzelpere.

2 Huvis du gnsker at overdrage arbejdsgiveropgaven til en forening/privat virksomhed,
skal du ogsa have udmalt et tilskud til seerlige opgaver, der er forbundet med at vaere
arbejdsagiver, af kommunen. Det er derfor vigtigt, at du modtager en preecis gkonomisk
ramme fra kommunen, sa du har et oplyst grundlag at ga videre med.

3 Du kontakter den forening/private virksamhed, som du @nsker at indgd en aftale med,
og som er godkendt af socialtilsynet. Foreningen/den private virksomhed skal have
oplysning om den gkonomiske ramme, som du har fra kommunen, sa de er oplyst om,
hvordan din bevilling er sammensat.

ll' Huvis foreningen/den private virksomhed opfylder dine krav, behov og gnsker til at
varetage arbejdsgiveropgaven inden for rammerne af den kommunale udmaling, skal
der, far tilskuddet til foreningen/den private virksomhed bliver overfert, indgas en
skriftlig kontrakt herom mellem dig og foreningen/den private virksomhed. Der kan
dog kun indgas kontrakt med foreninger/private virksamheder, der er godkendt af
socialtilsynet.

Kommunen skal orienteres om den indgaede aftale, sa udbetaling af det udmalte tilskud
kan blive ivaerksat og pabegyndt.

Kommunen kan samtidig veelge at indga en aftale med en forening/privat virksomhed
om naermere forhold vedrarende aftaler om udbetaling af dele af tilskuddet, ophar af
ordninger i forbindelse med dedsfald m.v. Du skal orienteres om indholdet af en sadan
aftale.

o~ N

Nar aftalerne er pa plads, kan samarbejdet mellem dig og foreningen/den private
virksomhed begunde.

N



Eksempel 2: Nar du er arbejdsgiver og ensker at overdrage arbejdsgiveropgaven til en for-
ening/privat virksomhed

1

|3
i
|

Kontakt din kommune, og anmod om at fa en geeldende og opdateret udmaling af
tilskud til ansaettelse af hjeelpere samt udmaling af tilskud til szerlige opgaver, der er
forbundet med at vaere arbejdsaiver. Det er vigtigt, at du modtager en preecis gkonomisk
ramme fra kommunen, sa du har et oplyst grundlag at ga videre med.

Du kontakter foreningen/den private virksomhed, som du @nsker at indga en aftale
med, og som er godkendt af socialtiisynet. Foreningen/den private virksomhed skal
have oplysning om den gkonomiske ramme, som du har fra kommunen, sa de er

oplust om, hvordan din bevilling er sammensat. Da der vil vaere tale om at overdrage en
virksomhed, er det vigtigt, at du er opmaerksom pa din pligt til, loualt, at give foreningen/
den private virksomhed oplysninger om din virksomheds forhold, herunder oplysninger
om de lan- og ansaettelsesvilkar, der er geeldende for de ansatte hjeelpere, som vil blive
virksomhedsoverdraget.

Hvis foreningen/den private virksomhed opfylder dine krav, behov og ensker til at
varetage arbejdsgiveropgaven, inden for rammerne af den kommunale udmaling,
skal der, far tilskuddet til foreningen/den private virksomhed bliver overfart, indgas
en skriftlig kontrakt herom mellem dig og foreningen/den private virksomhed. Der
kan dog kun indgds aftaler med foreninger/private virksomheder, der er godkendt af
socialtilsynet.

Du skal hurtigst muligt og i rimelig tid, inden overdragelsen - og efter reglerne i
virksomhedsoverdragelsesloven - underrette medarbejderne eller medarbejdernes
repreesentanter om den overdragelse, der planleegges.

Kommunen skal orienteres om den indgaede aftale, sa udbetaling af det udmalte tilskud
kan blive iveerksat og pabegundt til foreningen/den private virksomhed.

Kommunen kan samtidig veelge at indga en aftale med foreningen/den private
virksomhed om naermere forhold vedrarende aftaler om udbetaling af dele af tilskuddet,
opher af ordninger i forbindelse med dedsfald m.v. Du skal orienteres om indholdet af
en sadan aftale.

Nar aftalerne er pa plads, kan samarbejdet mellem dig og foreningen/den private
virksomhed begynde.

Aftaleloven — hvad skal du veere opmeerksom pa??

Kontrakten, som du indgdr med foreningen/den private virksomhed, vil vaere underlagt aftale-
lovens regler. Aftaleloven saetter klare rammer for indgaelsen af kontrakter og gyldigheden af
aftaler. Indholdet af en kontrakt er de vilkar, som aftalens parter (selv) har aftalt.

Dokumentation for aftalen

Selve kantrakten mellem dig og den valgte forening/private virksomhed er af stor betydning, da
den er den vigtigste information og dokumentation for den aftale, som | har indgdet. | kontrak-
ten forpligter | jer hver isaer til at vaere henholdsvis arbejdsleder og arbejdsgiver og udfaere de
opgaver, der er beskrevet i kontrakten. Derfor er det vigtigt, at kontrakten er udarbejdet, sa den
fremstar klar og forstaelig.



Kontrakten er endelig guldig, nar den er indgaet af dig og foreningen/den private virksomhed.
Det er vigtigt, at | tager stilling til og klart far beskrevet, hvornar samarbejdet skal starte, og hvor-
nar kontrakten traeder i kraft. Begge parter bar skrive under pa kontrakten i to eksemplarer, sa |
har et eksemplar hver. Pa den made sikrer | dokumentation for, at kontrakten er indgaet.

Hvad skal kontrakten indeholde?

Omfanget af kontrakten og det konkrete indhold afheaenger af det, som | aftaler jer frem til ud fra
dit eller din naertstaendes behov.

Kontrakten ber som minimum indeholde en beskrivelse af:

> Hvilke opgaver foreningen/den private virksomhed patager sig at udfare for dig

> Levering af ydelserne (herunder omkostningsstyring, regulering, regnskab og
tilbagebetaling m.v.)

> Forhold vedrarende arbejdsgiverens forpligtelser

> Aftale om jeres arbejds- og ansvarsfordeling som arbejdsleder og arbejdsgiver

> Opharsbestemmelser (fx hvorledes aftalen skal afvikles, hvis foreningen/den private
virksomhed mister sin godkendelse fra socialtilsynet)

> Hvordan vagter bliver deekket ved hjelperens sugdom/fraveer

> Fastseettelse af opsigelsesvarsel for aftalen.

Det er, som naevnt, vigtigt, at | beskriver arbejds- og ansvarsfordelingen mellem arbejdsleder og
arbejdsgiver, sa det star klart for jer, nar aftalen indgds — og sa det ikke senere giver anledning
til ungdvendig konflikt.

Malet med kontrakter og aftaler er netop at forebygge konflikter. Kommer det alligevel til en kon-
flikt, er det ofte, fordi indholdet af kontrakten ikke er preecist eller fuldestgarende nok. Det kan
fore til forskellige tolkninger. Selv om der er indgdet en grundig kontrakt, er det alligevel vigtigt, at
| aftaler en model for lzsning af konflikter. Den skal sta i kontrakten, sa | pa forhand har aftalt den
mest hensigtsmeessige proces for lasning af eventuelle konflikter mellem jer.

Skabelon til kontrakt

Som bilag til denne guide finder du en skabelon til kontrakt samt en vejledning til udfuldelse af
kontrakten. Den kan bruges konkret som skabelon til at indga en kontrakt med foreningen/den
private virksomhed, og den kan bruges som et redskab til at afdaekke jeres behov, krav og vilkar.

Hvordan haefter du som arbejdsleder?
Du skal sikre dig, at den forening/private virksomhed, som du veelger, kan lgse apgaven inden
for den samlede udmalte ramme, der er til radighed for din ordning, i din kommune.

Det drejer sig derfor bade om at sikre dig, at tilskuddet, som din kommune har udmalt til de op-
gaver, der er forbundet med arbejdsgiveropgaverne, er tilstraekkeligt til, at du kan indga kontrakt
med den valgte forening/private virksomhed.



Samtidig skal de aftaler, som du forpligter dig til i kontrakten, samlet, kunne rummes af bevillin-
gen. Sa serg for at sikre dig, at de aftalte vilkar holdes inden for kommunens udmalte tilskud, da
aftaleforpligtelserne i stedet vil kunne pahvile dig.

Du vil kunne blive gkonomisk ansvarlig for at deekke omkostninger i kontrakten, der ikke er in-
deholdt i kommunens udmaling. Det kan fx vaere en aftale om et laengere opsigelsesvarsel for
aftalen med den valgte forening/private virksomhed eller forbedrede vilkar for dine hjzelpere,
som der ikke er gkonomisk daekning for i kommunens tilskud. Fx hvis den valgte forening/private
virksomhed er omfattet af en overenskomst, der giver bedre lgn- og ansaettelsesvilkar for de
ansatte hjeelpere, end det, der kan indeholdes i kommunens bevilling.

Forudsaetningen for aftalens indgaelse er socialtilsynets godkendelse

Den kontrakt, derindgas mellem dig og en forening/privat viksomhed om at overdrage arbejds-
giveropgaven, har karakter af en aftale mellem to private parter. Den slags aftaler er kun regule-
ret af de almindelige aftaleretlige regler. Hverken serviceloven eller socialtilsunsloven indehaolder
regler, der fx hindrer, at foreninger/private virksomheder, der ikke er godkendt, indgar aftale med
dig om overdragelse af arbejdsgiveropgaven.

Det vil derfor ogsa veere op til dig, nar kontrakten indgas, at sikre dig, at foreningen/den private
virksomhed er godkendt.

Aftaleparterne

Du kan frit veelge mellem de foreninger/private virksomheder, der er godkendt af socialtilsynet
til at varetage arbejdsgiveropgaven i ordninger efter servicelovens §§ 95 og 96. Du skal, som
naevnt, dog veere opmaerksom pa, om den valgte forening/private virksomhed kan lzse opgaven
inden for den samlede gkonomiske ramme, som kommunen har udmalt.

Kommunens rolle og aftaler i denne forbindelse

Kommunen skal orienteres om en indgdet kontrakt og have tilsendt de relevante dokumenter,
sa udbetaling af tilskuddet m.v. kan ivaerksaettes fra kommunens side, da tilskuddet nu vil skulle
udbetales til foreningen/den private virksomhed.

Kommunen kan veelge at indga en aftale med fareningen/den private virksomhed i forbindelse
med kontrakten mellem dig og foreningen/den private virksomhed. Her vil dog udelukkende
veere tale om en aftale, der omhandler naermere forhold vedrerende:

> Afregning af tilskuddet

> Ophar af ordninger i forbindelse med dedsfald

> Eventuelle seerlige aftaler om udbetaling af dele af tilskuddet
> Betaling for og levering af arbejdsredskaber m.v.

Du skal orienteres om indholdet i en sadan aftale, der vedrarer din ordning. Der vil i sadan et
tilfzelde ikke vaere tale om en trepartsaftale, da kommunens aftale med foreningen/den private
virksomhed ikke direkte involverer dig.



Mere viden

Her finder du en oversigt over relevant lovgivning og vejledninger.

Relevant lovgivning og vejledninger

= Lovgivning om ordningerne = Lov om social service: www.retsinformation.dk
efter servicelovens §§ 95
0g 96

= L ov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade: www.retsinformation.dk

= L ov om sodcialtilsyn: www.retsinformation.dk

= Bekendtgarelse om udmaling af tilskud til ansaettelse
af hjzlpere og borgerstyret personlig assistance efter
serviceloven: www.retsinformation.dk

= Bekendtgarelse om socialtilsyn: www.retsinformation.dk

= \/gjledninger til lovgivning Vejledning om kontant tilskud til ansaettelse af hjzelpere og
om ordningerne efter borgerstyret persanlig assistance: www.retsinformation.dk
servicelovens §§ 95 og 96

Vejledning om godkendelses- og tilsunsordning for
foreninger og private virksomheder, der varetager
arbejdsaiverfunktioner i ordninger efter servicelovens §§ 95
0g 96: www.retsinformation.dk

= Relevant lovgivning i Bekendtgarelse af lov om Isnmodtageres retsstilling ved
forhold til overdragelse af virksomhedsoverdragelse: www.retsinformation.dk

DY ETRTREN = Bekendtgerelse af lov om aftaler og andre retshandler pa

formuerettens omrade: www.retsinformation.dk

Fa yderligere radgivning

BPA-arbejdsgiver.dk

BPA-arbejdsgiverdk er etableret for at radgive dig om de personalejuridiske spargsmal, der
knutter sig til arbejdsgiver- og arbejdslederrollen i din ordning efter §§ 95 og 96 i serviceloven.
Det geelder fx regler om anseettelsesbeviser, ansaettelse og opsigelse, arbejdsmiljg, forsikringer
0g generel arbejdsretlig lovgivning, der geelder i forholdet mellem arbejdsgiver og medarbejder.
Derudover radgiver BPA-arbejdsgiver.dk borgere om indgaelse af aftaler med foreninger/private
virksomheder om varetagelse af arbejdsgiveropgaven.

2> www.bpa-arbejdsagiver.dk
TIf:33557730


http://www.retsinformation.dk
http://www.bpa-arbejdsgiver.dk

DUKH - Den Uvildige Konsulentordning pa Handicapomradet

DUKH radgiver om handicapkompenserende ydelser. De radgiver om alle de omrader i lovgiv-
ningen, hvor formalet er at kompensere mennesker for deres handicap. Det kan vaere lovgivnin-
gen pa det sociale omrade, arbejdsmarkeds-, uddannelses- eller sundhedsomradet.

DUKH er et raddgivningstilbud, som kan benyttes af bade borgere med handicap, deres para-
rende og andre kontaktpersoner. Det er en forudsaetning for radgivning hos DUKH, at man har
forsegt at fa rddgivning i kommunen. Det er kommunen, som har vejledningsforpligtelsen.

-  www.dukh.dk
TIf: 76 3019 30

Kommunen

Vejledning og spergsmal vedrerende servicelovens regler yder kommunerne som udgangs-
punkt til borgere. Din kommune skal sikre, at du far den nedvendige radgivning og vejledning
om de opgaver og det ansvar, der er forbundet med at vaere arbejdsgiver og arbejdsleder i ord-
ninger efter servicelovens §§ 95 og 96, samt oplyse dig om muligheden for at overfare tilskuddet
til en anden part, der herefter er arbejdsgiver for hjzlperne.

Nar du, med en ordning efter servicelovens §§ 95 eller 96, indgar aftale om overdragelse af
arbejdsgiveropgaven til en forening/privat virksomhed, har kommunen pligt til at yde generel
radgivning om reglerne pa omradet, ligesom kommunen har pligt til at traede til med rddgivning
og vejledning om mere praktiske forhold.

Socialtilsynet

Sacialtilsynet har til opgave at godkende og fare driftsorienteret tilsyn med foreninger/private
virksomheder, der varetager eller snsker at varetage arbejdsgiveropgaver i ordninger med kon-
tant tilskud til ansaettelse af hjeelpere og borgerstyret personlig assistance (BPA) efter §§ 95 og
Q6 i serviceloven, jf. lov om socialtilsyn § 18 a.

Der er ét socialtilsyn i hver region, som er deekningsomrade for hvert socialtilsyn. Socialtilsynet
er placeret i fem kommuner:

Sacialtilsyn Nord - Hjerring Kommune, tif: 72 33 69 30
2> www.socialtilsynnord.hjoerring.dk

Socialtilsyn Midt — Silkeborg Kommune, tif.: 82 70 56 00
2> www.tilsynmidt.silkeborg.dk

Socialtilsyn Syd - Faborg-Midtfyn Kommune, tif.: 72 5319 00
2> www.socialtilsynsyd.dk

Socialtilsyn @st — Holbaek Kommune, tif.: 72 36 14 52
2> www.socialtilsynost.dk

Socialtilsyn Hovedstaden - Frederiksberg Kommune, tIf: 91 33 32 00
- www.socialtilsyn.frederiksberg.dk


http://www.dukh.dk
https://socialtilsynnord.hjoerring.dk/
https://tilsynmidt.silkeborg.dk/
http://www.socialtilsynsyd.dk
http://socialtilsynost.dk
http://www.socialtilsyn.frederiksberg.dk/

Du kan finde en samlet liste over godkendte foreninger og private virksomheder i Danmark pa
Socialtilsun Hovedstadens hjemmeside.

- www.socialtilsyn.frederiksberg.dk

Ankestyrelsen

Ankestyrelsen vejleder kommunernes medarbejdere (skriftligt og mundtligt) om lovgivning un-
der Social- og Indenrigsministeriets ressort pa omrader, hvor der er klageadgang til Ankestyrel-
sen. Undtaget herfra er vejledning om ny lovgivning, hvor Social- og Indenrigsministeriet, i de
forste tre maneder efter en ny lovs ikrafttraeden, har vejledningspligten over for kommunerne.

Ankesturelsen treeffer principielle afgaerelser om ydelser efter serviceloven, der fortolker love og
bekendtgearelser.

-2  www.ast.dk
TIf: 33 4112 00.

Bilag

> Skabelon til kontrakt om varetagelse af arbejdsgiveropgaven i en hjeelperordning efter
servicelovens 8§ 95 og 96

> Vejledning til udfyldelse af “Skabelon til kontrakt om varetagelse af arbejdsgiveropgaven i
en hjelperordning efter servicelovens §§ 95 og 926"


http://www.socialtilsyn.frederiksberg.dk
https://ast.dk/om-ankestyrelsen/juridisk-hotline

97788 944084
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